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زيارتك لمقدمي الخدمات الصحية

للإســتفادة مــن التغطيــة الطبيــة، قــم بزيــارة أحــد الأطبــاء داخــل العيــادات الخاصــة أو المستشــفيات ضمــن شــبكة جلــوب ميــد الطبيــة والتــي 
يمكــن التعــرف عليهــا مــن خــال ملــف الشــبكة الطبيــة. أحــرص علــى وجــود المســتندات اللازمــة معــك وإتبــاع كافــة الخطــوات المطلوبــة التــي 

ســنقوم بتوضيحهــا فيمــا يلــي:

المستندات المطلوبة
١- بطاقتك التأمينية

٢- إثبات الشخصية - بطاقة الرقم القومي

هل تعلم أن أحد الأسباب التالية قد يبطل نموذجك الطبى
١. عدم قيام الطبيب بكتابة بياناتك الأساسية كاملة

2. كتابه أي بيانات أخرى غير البيانات الأساسية أو الكتابة بالقلم الجاف على أي من النسخ الكاربونية للنموذج الطبي
3. عدم اختيار التشخيص المناسب من الجزء المخصص لذلك أو الإشارة إليه كتابةً في حالة عدم وجوده

٤. عدم تحديد جرعة أو مدة للصرف يعرضك لصرف أقل وحدة صرف )شريط/أمبول(
ــوم،  ــال ١٤ ي ــا خ ــام به ــن القي ــات فيمك ــى الخدم ــا باق ــام أم ــة ٧ أي ــرف الأدوي ــاص بص ــي الخ ــوذج الطب ــة النم ٥. صلاحي

ــف  ــخ الكش ــن تاري ــا م كلاهم
٦. تذكــر دائمــاً أن توجهــك لمقــدم الخدمــة الأونلايــن الـــذي يستخـــدم النظـــام الخـــاص بشــركة جلـــوب ميـــد i*Care يؤهلــك 
للحصــول علــى الخدمــة المطلوبــة مباشــرة دون أى إنتظـــار لإرســـال الموافقــة علــى الفاكــس أو البريــد الإلكترونــي، حيــث يقــوم 
ــال  ــة خ ــب الموافق ــى طل ــت ف ــم الب ــة ويت ــى الإدارة الطبي ــبقة إل ــة مس ــى موافق ــاج إل ــراء يحت ــل أي إج ــج بتحوي البرنام
عشــر دقائــق . وفــي حــال كان رقــم موبايلــك مســجل لدينــا، ســتصلك رســالة نصيــة تفيــد بقــرار الإدارة الطبيــة )موافقــة او رفــض 
او الحاجــة إلــى تقاريــر او معلومــات اضافيــة(. ويمكــن معرفــة مقدمــي الخدمــة الأونلايــن مــن خــال ملــف الشــبكة الطبيــة  أو 

)On-line/Off-line( والــذى يوضــح حالــة مقدمــى الخدمــة GlobeMed Fit مــن خــال تطبيــق

الخطوات المتبعة

ــة  ــف بالكارني ــة الكش ــول لخدم ــز و الدخ ــراءات الحج ــاع إج ــرة و اتب ــة مباش ــدم الخدم ــى مق ــه إل ــم التوج يتـ
الطبــي فـــى حالــة عـــدم الحاجــة إلــى خطــاب تحويــل

يجــب التأكــد مــن تدويــن الطبيــب لتاريــخ الزيــارة وإختيــاره لرمــز التشــخيص أو تدوينــه فــي الجــزء المخصــص 
وذلــك فــي حالــة عــدم وجــوده بالإضافــة إلــى كافــة البيانــات الأساســية الأخــرى وذلــك لضمــان قبــول 

تقديــم الخدمــات المطلوبــة

في حالة وصف الأدوية يجب التأكد من تدوين الجرعة، التركيز، ومدة العلاج والشكل الدوائي

يتــم التوجــه لعمــل الخدمــات المطلوبــة مــن قبــل الطبيــب بالنمــوذج الطبــي الخــاص بالخدمــة مباشــرة فــي 
حــال ان لا تحتــاج هــذه الخدمــة لموافقــة مســبقة او تقريــر طبــي.

)موضح بالصفحتين 20 و 22 الخدمات التي تحتاج لموافقة مسبقة او تقرير طبي(

علماً بأن
النموذج الأبيض: خاص بالمستشفى/الطبيب/الأسنان )يتواجد عند مقدم الخدمة(
النموذج الأزرق: خاص بالأدوية الموصوفة )يمكن الحصول عليه من قبل الطبيب(

النموذج الأصفر: خاص بالتحاليل )يمكن الحصول عليه من قبل الطبيب(
النموذج الأحمر: خاص بالأشعة )يمكن الحصول عليه من قبل الطبيب(

النموذج الأخضر: خاص بخدمات أخرى كالعلاج الطبيعي )يمكن الحصول عليه من قبل الطبيب(

بالإطلاع على ص 18 يمكنك التعرف على جميع البيانات الأساسية  بالإطلاع على ص 19 يمكنك التعرف على كيفية الحصول على ملف
الشبكة الطبية ومعرفة مقدمي الخدمة الأونلاين

ضمـن شبكـة جلوب ميد والإجراءات المتبعة
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لتسهيل الإستفادة من الخدمات  الصحية

ملاحظة: قد يتوجب على المؤمن عليه تسديد نسبة التحمل إن وجدت

بالإطلاع على ص 18 يمكنك التعرف على جميع البيانات الأساسية  بالإطلاع على ص 19 يمكنك التعرف على كيفية الحصول على ملف
الشبكة الطبية ومعرفة مقدمي الخدمة الأونلاين

ما المقصود بأدوية الأمراض المزمنة؟ 

هي الأدوية التي يتم صرفها  بصورة دورية وبشكل متكرر لأكثر من شهر.

ما هى آلية صرف أدوية الأمراض المزمنة؟

ــر إرســال كافــة المســتندات  ــد وذلــك عب ــة الخاصــة بالمريــض مــن قبــل شــركة جلــوب مي ــة الأمــراض المزمن ١. يجــب الحــرص علــى تســجيل أدوي

المطلوبــة إلــى البريــد الإلكترونــي chronic@globemedegypt.com وهــى كالآتــي: صــورة مــن الروشــتة الموصوفــة أو النســخة الزرقــاء مــن 

النمــوذج الطبــي موضحــاً بــه التشــخيص المناســب مــع التأكــد مــن توافــر جميــع البيانــات الأساســية الأخــرى مــع تحديــد مــدة العــاج و عــدد 

شــهور الصــرف، الجرعــات، التركيــز وجميــع المســتندات الخاصــة بالحالــة الصحيــة للمؤمــن عليــه مــع ذكــر رقــم هاتــف العميــل. 

٢. يتــم تســجيل قائمــة الأدويــة الخاصــة بالمؤمــن عليــه مــن قبــل قســم الأمــراض المزمنــة خــال ٢٤ ســاعة عمــل مــن وقــت وتاريــخ إرســال البريــد 
الإلكترونــي كامــاً، ويتــم إرســال تأكيــد بالتســجيل عبــر البريــد الإلكترونــي مــن قبــل القســم ذاتــه 

٣. عندئــذ يمكــن للمؤمــن عليــه التوجــه مباشــرة لصــرف الأدويــة الخاصــة بــه مــن خــال أي صيدليــة داخــل الشــبكة الطبيــة لجلــوب ميد بإســتخدام 

الكارنيــة الطبــي فقــط بــدون الحاجــة لتقديم الروشــتة

ــة والتــي توفرهــا  ــي للأدوي ــة واحــدة، يمكــن مــن خــال خدمــة الصــرف الجزئ ــدى صيدلي ــات ل ــة عــدم توافــر بعــض الأصناف/الكمي 4. فــي حال

ــة ــة أخــرى داخــل الشــبكة الطبي ــات مــن أي صيدلي ــه بالتوجــه لصــرف مــا تبقــى مــن أصناف/كمي ــد مصــر  أن يقــوم المؤمــن علي ــوب مي جل

5. فــي حالــة عــدم توافــر صنــف لــدي الصيدليــات يجــب الرجــوع للطبيــب المعالــج لكتابــة الاصنــاف البديلــة التــي تتوافــق مــع الحالــة ثــم يتــم 

ارســالها بالبريــد الإلكترونــي لكــي يتــم تغيرهــا بقائمــة الادويــة الخاصــة بالمؤمــن عليــه مــن جانــب قســم الامــراض المزمنــة خــال 24 ســاعه 

عمــل, و يتــم ارســال تأكيــد بالتغييــر مــن جانــب القســم ذاتــه.

أدوية الأمراض غير المزمنة

أدوية الأمراض المزمنة

صرف الأدوية الموصوفة

جميــع خدمــات العيــادات الخارجيــة علــى ســبيل المثــال )صــرف الأدويــة الموصوفــة، الأشــعات والتحاليــل، والعــاج الطبيعــي( يجــب أن 
يتــم وصفهــا مــن قبــل الطبيــب المعالــج عــدا حــالات الطــوارئ مــع الأخــذ فــي الاعتبــار مــا يلــي

ما المقصود بأدوية الأمراض غير المزمنة؟ 
هى الأدوية التي لا يتم صرفها بصورة دورية وتقل مدتها عن ٢٨ يوماً ولا علاقة لها بالحالات المرضية المزمنة

ما هى آلية صرف أدوية الأمراض غير المزمنة؟ 
١. التوجــه مباشــرة بالكارنيــه الطبــي للمؤمــن عليــه، والنســخة الزرقــاء مــن النمــوذج الطبــى موضحــاً بــه التشــخيص المناســب مــع التأكــد 

مــن توافــر جميــع البيانــات الأساســية الأخــرى مــع تحديــد الجرعــة، التركيــز، ومــدة العــاج، للصــرف مــن أي صيدليــة داخــل الشــبكة الطبيــة
ــي  ــد الإلكترون ــر البري ــا عب ــى تتمكــن مــن ارســالها لن ــة حت ــر الفحوصــات المتعلقــة بحالتكــم الطبي ٢. الرجــاء مــن ســيادتكم إصطحــاب تقاري

فــي حــال طلبهــا
3. فــي حالــة عــدم توفــر صنــف لــدى الصيدليــة, يتــم صــرف البديــل لــه علــى ان يكــون بالمــادة الفعالــة والتركيــز والشــكل الدوائــي عينهــم كمــا 
الســعر عينــه او أقــل أو لا يزيــد عــن %10 مــن قيمــة العــاج الموضــح بالنســخة الزرقــاء مــن النمــوذج. فــي حالــة تعــدى ســعر الــدواء البديــل 

%10 مــن قيمــة الــدواء الموصــوف يجــب الرجــوع للطبيــب المعالــج لتحديــث الروشــتة



6

2

ما هي الحالة المُزمنة؟
الحالة المزمنة هي أي مرض طبي يستمر لأكثر من ثلاثة أشهر ويتطلب علاجاً طبياً طويل الأمد، ويهدف لتحسين 

الأعراض وتحسين جودة الحياة.

كيف تحصل على علاجك المزمن الشهري؟
تُتيح لك جلوب ميد مصر فرصة صرف أدويتك المزمنة  بصفة شهرية من خلال بطاقة تأمينك الطبي في أي صيدلية 

ضمن شبكة مقدمي خدمات الرعاية الصحيّة. للقيام بذلك، كل ما عليك فعله هو ارسال طلبً لإضافة الدواء المزمن 
وذلك عبر البريد الإلكتروني على chronic@globemedegypt.com مع إرفاق المستندات المطلوبة وفقًا للحالة 

الطبية وإضافة رقم هاتفك الجوال كي يتم الإتصال بسيادتكم في حال الرفض أو وجود أي نقص في المستندات 
المطلوبة. تختلف فترة التجديد لدى كل علاج مزمن عن الأخر. وعليه، لتجديد علاجك أو مد فترة صرف الأدوية، قد 

نطلب تزويدنا بالمزيد من المستندات.

مرض السكري

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة طبية حديثة حتى التجديد 
روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 

والحالة الطبية
تحليل السكر التراكمي	 

1. مرض السكري
يصنّف داء السكري على أنه إما إرتفاع في مستوي الجلوكوزفي الدم أو إنخفاض في مستوي الأنسولين.عادة، 

في معظم الحالات ، يتم صرف العلاج المزمن لمرضى السكري حتى تاريخ تجديد العقد التأميني. المستندات 
المطلوبة لصرف الأدوية للمرة الأولى وتجديدها كالأتي.

لمعرفة المزيد عن المستندات المطلوبة لكلّ حالة طبية، 
يرجى مراجعة الخطوات المذكورة أدناه:

ــة للأمــراض  ــة لتســهيل ومعرفــة كافــة المســتندات الداعمــة و المــدة العلاجي ــل وإرشــادات العــاج الشــهري للأمــراض المزمن ــر دلي ــم توفي 6. ت
المزمنــة كمــا يلــي:

ــه إمــا إرتفــاع فــي مســتوي الجلوكــوز فــي الــدم أو إنخفــاض فــي مســتوي الإنســولين.  ــف داء الســكري علــى أن يصنّ
ــد العقــد التأمينــي. عــادة، فــي معظــم الحــالات ، يتــم صــرف العــاج المزمــن لمرضــى الســكري حتــى تاريــخ تجدي

المستندات المطلوبة لصرف الأدوية للمرة الأولى وتجديدها كالأتي.
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الأعراض وتحسين جودة الحياة.

كيف تحصل على علاجك المزمن الشهري؟
تُتيح لك جلوب ميد مصر فرصة صرف أدويتك المزمنة  بصفة شهرية من خلال بطاقة تأمينك الطبي في أي صيدلية 
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الطبية وإضافة رقم هاتفك الجوال كي يتم الإتصال بسيادتكم في حال الرفض أو وجود أي نقص في المستندات 
المطلوبة. تختلف فترة التجديد لدى كل علاج مزمن عن الأخر. وعليه، لتجديد علاجك أو مد فترة صرف الأدوية، قد 

نطلب تزويدنا بالمزيد من المستندات.

مرض السكري

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة طبية حديثة حتى التجديد 
روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 

والحالة الطبية
تحليل السكر التراكمي	 

1. مرض السكري
يصنّف داء السكري على أنه إما إرتفاع في مستوي الجلوكوزفي الدم أو إنخفاض في مستوي الأنسولين.عادة، 

في معظم الحالات ، يتم صرف العلاج المزمن لمرضى السكري حتى تاريخ تجديد العقد التأميني. المستندات 
المطلوبة لصرف الأدوية للمرة الأولى وتجديدها كالأتي.

لمعرفة المزيد عن المستندات المطلوبة لكلّ حالة طبية، 
يرجى مراجعة الخطوات المذكورة أدناه:
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2. أمراض القلب والأوعية الدموية
إنّ أمراض القلب والأوعية الدموية هي فئة من الأمراض التي تصيب القلب أو الأوعية الدموية. في معظم الحالات 
والأمراض، يتم تسجيل الأدوية وصرفها حتى موعد التجديد بإستثناء في حالات دوالي الأوردة. تتطلب الروشتة بعض 

المرفقات لكي يتم تجديدها كلّ ثلاثة أشهر.

إرتفاع ضغط الدم

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة طبية حديثة حتى التجديد 
روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 

والحالة الطبية
تقرير طبي حديث	 

إرتفاع الدهون في الدم

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة	 
تحليل نسبة الدهون بالدم 	  حتى التجديد 

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تحليل نسبة الدهون بالدم	 

الجلطات

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
 	INR تحليل

حتى التجديد 

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
 	INR تحليل
نتائج تحليل أخر قسطرة في حالة 	 

وصف أدوية مضادات الصفائح الدموية 
Plavixمثل ال

دوالي الأوردة

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
تقرير دوبلر علي الأوردة	 
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قصور الشريان التاجي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة  حتى التجديد 

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ECG )نتائج تحليل أخر قسطرة في 	 

حالة وصف أدوية مضادات الصفائح 
)Plavixالدمويةمثل ال

الذبحات الصدرية

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة  حتى التجديد 

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
تقرير الإيكو	 
 	ECG تقرير
صورة مقطعية للشرايين التاجية 	 

)بحسب الحالة(

جفاف العين - مياه زرقاء - التهاب الملتحمة

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة  وفقا للحالة 
روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 

والحالة الطبية
تقرير طبي حديث	 

3. أمراض العيون
أمراض العيون هي مجموعة من الأمراض التي تؤثر على صحة العين والبصر. وتشمل جفاف العين، مياه زرقاء، 

والتهاب الملتحمة. يتم صرف أدوية أمراض العين المزمنة وتجديدها وفقًا للحالة، وبالتالي، من المهم تقديم 
المستندات أدناه لتقييم الحالة ومدة الصرف.

• نتائج تحليل أخر قسطرة في حالة وصف 
Plavixأدوية مضادات الصفائح الدموية مثل ال



9

5

4. أمراض الجهاز التنفسي
إنّ مرض الجهاز التنفسي هو أي مرض قد يؤثر على الرئتين أو الحلق أو الأنف. يتم صرف الأدوية المّزمنة لعلاج 

أمراض الجهاز التنفسي لمدة 3 أشهر قابلة للتجديد وفقًاً للمستندات المُقدمة وتبعاً لكلّ حالة.

5. أمراض الجهاز الهضمي والكبد
هي مجموعة متنوعة من الأمراض التي تصيب الجهاز الهضمي أوالأمعاء أوالكبد. لذلك  تختلف فترات صرف 

الأدوية وفقاً لكلّ مرض وحالته .  لمعرفة المستندات والمرفقات المطلوبة لصرف الأدوية وفقا لكلّ حالة أو لتجديد 
فترة الصرف، يرجى الإطلاع على التالي:

حساسية الصدر المُزمنة - الساركويد

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
أشعة علي الصدر والجهاز التنفسي 	 

)في حال تعدي كمية الأدوية الحدّ 
المسموح به(

ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث 	 
أشعة علي الصدر والجهاز التنفسي 	 

) في حال تعدي كمية الأدوية الحدّ 
المسموح به(

إلتهاب الجيوب الأنفية

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث أو أشعة للجيوب 	 
الأنفية

إلتهاب المعدة - القولون العصبي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
 	H-Pylori تحليل
تقرير منظار معدة وقولون	 

دهون على الكبد

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة	 
تحليل وظائف الكبد 	 
تقرير سونار للبطن والحوض	 

حتى التجديد
روشتة حديثة + تحليل وظائف الكبد	 
تحليل الدهون	 
تقرير سونار للبطن والحوض	 
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القولون التقرّحي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة حتى التجديد

روشتة حديثة 	 
تقرير طبي	 
سونار أو منظار حسب الحالة	 
تحاليل مناعية	 

أمراض الكبد المزمنة

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تحليل وظائف الكبد	 
تقرير سونار للبطن والحوض 	 

)فايبروسكان(

البواسير والشرخ الشرجي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة	 
تقرير طبي حديث	  ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 

إلتهابات المرارة

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة	 
تقرير سونار للبطن والحوض 	  ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير سونار للبطن والحوض	 

إلتهاب الكبد الوبائي “ب” و”ج”

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تحليل PCR حديث	 
ثلاثة إلى ستة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تحليل PCR حديث	 

»C« و »B«
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6. أمراض العظام
أمراض العظام هي حالة تصيب الهيكل العظمي، وتجعل العظام هشة وعرضة للكسور. هناك عدة أمراض مزمنة 

مختلفة، إليكم المرفقات والتحاليل المطلوبة مع فترات الصرف المحددة:

آلام العظام - ديسك، إلتهاب وخشونة المفاصل - إلتهابات الأعصاب

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ثلاثة إلى ستة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
تقرير أشعة رنين مغناطيسي	 
رسم أعصاب لإلتهابات الأعصاب	 

إلتهاب الفقار الريوماتويدي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي	 
أشعة حديثة بعد ستة أشهر	 

ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي	 
أشعة مقطعية للمنطقة المصابة	 
 	ANA
 	ESR
 	CRP
 	Anti-CCP

التهاب المفاصل الروماتويدي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي	 
أشعة مقطعية للمنطقة المصابة	 
 	ANA
 	ESR
 	CRP
 	RF
 	Anti-CCP

الروماتويدي
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هشاشة العظام

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة 	 
تقرير طبي حديث	 
تحليل فيتامين “د”  حديث	 

حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
 	DEXA تقرير أشعة
تحليل فيتامين “د” حديث	 

MS التصلب المتعدد

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة  حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي	 
أشعة رنين مغناطيسي	 
 	ESR
 	CRP
 	Anti-CCP

فقر الدم )أنيميا( - نقص الفيتامين - فقر الدم اللاتنسجي - فقر الدم الانحلالي - نقص الصفائح الدموية

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تحليل حديث لنسبة الحديد أو تحليل دم 	 
كامل

ثلاثة أشهر
روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 

والحالة الطبية
تقرير طبي حديث	 

8. أمراض الدم والأنيميا
فقر الدم هو حالة طبية ترتبط بشكل أساسي بعدد خلايا الدم الحمراء أو تركيز الهيموغلوبين في الدم مما يؤدي 

إلى ضعف و ارهاق عام. يرجى الحرص على تقديم المستندات المطلوبة مع طلبك على  كما هو موضّح أدناه. تبلغ 
مدة صرف الأدوية المرتبطة بفقر الدم ثلاثة أشهر، يمكن تمديدها إستناداً إلى المستندات المقدمة.

7. أمراض الجهاز العصبي
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9. أمراض الجلد
قد تختلف الأمراض الجلدية إستناداً إلى نوعها ومضاعفاتها، وشدتها. مع ذلك، فإن مدة صرف الأدوية لجميع 

الأمراض الجلدية هي 3 أشهر، قابلة للتجديد. وجميع الأمراض الجلدية تتطلب المستندات عينها للصرف والتجديد.

10. أمراض الغدة الدرقيّة
إنّ مرض الغدة الدرقية هو حالة طبية تؤثر على وظائف الغدة الدرقية التي تتمركز في الجزء الأمامي للعنق. تنتج 

الغدة الدرقية هرمونات تنتقل عبر مجرى الدم للمساعدة في تنظيم العديد من الأعضاء الأخرى. بالنسبة لقصور 
الغدة الدرقية أو فرط نشاطها أو التسمم الدرقي، يجب إرفاق المستندات أدناه عند طلب صرف الأدوية للمرة 

الأولى كما عند التجديد.

11. أمراض الكلى والمسالك البولية

إلتهاب جلدي- صدفية – حساسية عامة – حروق - أكزيما

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية

تقرير طبي حديث	 
ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تحاليل المناعة للصدفية وفق الحالة 	 
ANA-CCP )وفق الحالة(

IGE )وفق الحالة(	 

قصور الغدة الدرقية - فرط نشاط الغدة الدرقية - التسمم الدرقي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 
والحالة الطبية حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

 	)TSH, T3, T4 ( تحاليل  الغدة الدرقية
السونار في حال التسمم الدرقي	 

مرض النقرس

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تحليل حمض البوريك )البوريك أسيد(	 
تحليل بول	 
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حصوات مجرى البول – مغص كلوي مزمن

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
سونار البطن والحوض	 
فحص بول 	 

ثلاثة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
سونار البطن والحوض	 
فحص بول	 

فشل كلوي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 
والحالة الطبية حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
سونار البطن والحوض	 
فحص بول	 

التبول اللاإرادي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
إختبار ديناميكية التبول	 

ستة أشهر

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
إختبار ديناميكية التبول	 

تضخم والتهابات البروستاتا

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 
والحالة الطبية وفقا للحالة

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
 	PSA تحليل
سونار البطن والحوض	 

12. أمراض البورستاتا
فيما يلي المستندات المطلوبة التي يجب إرفاقها مع طلب صرف الأدوية المرتبطة بالتهاب البروستاتا.
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13. أمراض المخ

الصرع- الصداع النصفي – دوار – نقص الدورة الدموية المُخيّة

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة  وفقا للحالة

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
تقرير تخطيط المخ أو الرنين وفقا للحالة	 

سرطان الحنجرة – المعدة - الرئة- الثدي - المبايض - الكلى - ليمفاوي

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير طبي حديث	 
تحليل عينة هيستوباثولوجي	 
تحاليل دلالات الأورام	 
تقارير الأشعة	 

سرطان الدم - اللوكيميا

مرفقات التجديد / التمديد فترة الصرف مرفقات صرف الأدوية للمرة الأولى

روشتة حديثة حتى التجديد

روشتة حديثة مع توضيح التشخيص 	 
والحالة الطبية  

تقرير أشعة أو رنين أو مقطعية	 
تحليل عينة هيستوباثولوجي	 
 	M تحاليل البروتين
 	 BUN + CREAT( تحاليل الدم

 PHOSPHATE + LDH + ALT + AST +
)URIC ACID

14. أمراض سرطانية
السرطان هو التكاثر المبالغ في عدد الخلايا داخل الجسم والذي لا يمكن السيطرة عليه.  يتطلب كلّ نوع من أنواع 

السرطان علاجاً مختلفة في مراحل مختلفة من المرض. وعليه، يجب إرفاق المستندات التالية إلى جانب روشتات 
الأدوية المرتبطة بعلاج السرطان لتأمين صرف الأدوية بصورة مريحة.
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GlobeMed Egypt - Claim Form

نسخة خاصة بالمستشفى / الط�يب Claim Sequence#

Circulatory System
Hypertension  I10
Hypotension  I95.9
Ischaemic heart disease I25.9
Scrotal Varices  I86.1
Varicose Veins  I83.9
Anginal Pectoris  I20.9
Arrhythmia  I49.9
Unspeci�ed haemorrhoids I84.9
Stroke, not speci�ed  I64
Deep Venous Thrombosis I80.2
Palpitations                     R00.2

Ophtalmology-Eye
Cataract                  H26.9
Conjunctivitis                 H10.8
Decreased Vision                 H54.7
Foreign Body                 T15.9
Glaucoma                  H40.9
Chalazion                  H00.1

Ear & Mastoid

Endocrine Disorder

Diagnosis

Outpatient Services

برجاء إختيار نوع الكشف
يجــب إختيار رمــز التشخيص عـبر وضـع علامـة       على المربع المناسب لكل مـرضهام جد�إستشارةكشف جديد

Diagnosis ICD-10: (Please make Sure to check the below appropriate box        ) 

عدد الم�ات كل (�وم / أسبوع) مدة العلاج
Medication Name
(including Dose and Form)

                                 Time(s)           Per (Day/week)    Treatment Period

يجب توضيح الجرعة اليومية المناسبة مع التفاصيل المذكورة أدناه 
لصرف العلاج حسب ارشادات الط�يب المعالج

Medications

Integumentary System

Nervous System
Epilepsy    G40.9
Headache    R51
Migraine    G43.9

Abscess   L02.9
Acne   L70.9
Cellulitis   L03.9
Dermatitis   L30.9
Hair Loss   L65.9
Lipoma, unspeci�ed    R22.9
Beast Lump        N63
Warts             B07
Allergy, unspeci�ed                       T78.4
Burn                      T30.0

Genito-Urinary System

Digestive System
Diarrhoea & GastroEnteritis   A09
Gastritis    K29.7
GERD    K21.9
Hepatitis B   B18.0
Hepatitis C   B18.2
IBS    K58.9
Peptic Ulcer   K27.7
Abdominal Pain   R10.4
Anal �ssure   K60.2
Cholecystitis    K81.1
Cirrhosis                        K74.6
Constipation                                     K59.0

Dental Abscess   K04.7
Dental Caries   K02.9

Dental

Impacted Cerumen                       H61.2
Otitis Media                                    H66.9
Benign paroxysmal vertigo        H81.1

DM-Type II Non Insulin Dependents      E11.9
Gout                   M10.99
Hyperlipidaemia                  E78.5
Hypothyroidism                  E03.9
Vit. D de�ciency                           E55.9 

اســـم المـــ��ــــــض :
رقم البطاقة الط�ية:
تـــا��ـــخ الــــــ��ـــارة :
اسم مقدم الخدمـة :
المــــــوبـــــــايـــــــل :

Arthritis   M13.99
Fracture   T14.20
Knee Disorder  S83.6
Low Back Pain  M54.5
Intervertebral Disc Disorder M51.9
Osteoporosis  M81.99
Pain in a Joint  M25.59
Sciatica   M54.3
Dislocation, sprain and strain T14.3
Trauma   T79.9
Myositis, unspeci�ed                     M60.99 

MusculoSkeletal System
Acute Bronchitis   J20.9
Allergic Rhinitis   J30.2
Asthma    J45.9
Common Cold      J00
Dyspnoea    R06.0
Acute Sinusitis   J01.9
Acute Tonsillitis   J03.9
Pneumonia   J18.9

Respiratory System

Others
Anaemia, unspeci�ed                D64.9
Chest Pain                                    R07.4
Supervision of Pregnancy        Z34.9
Fever                  R50.9
Malaise & Fatigue                       R53
Female Infertility                        N97
Obesity                   E66

Acute Vaginitis    N76.0
Hyperplasia Of Prostate    N40
Ovarian Cysts    N83.2
Renal Colic    N23
Renal Failure    N19
Urinary Calculus    N20.9
UTI     N39.0
Vaginal Bleeding                              N93.9
Male Infertility    N46

- برجاء كتابة تق��ر مفصل في حالة الطوارئ
- في حالة عدم إختيار أي من التشخيصات أعلاه �رجى كتابة التشخيص بدون اختصا�ات

الأدوية الموصوفة التشخيص الطبي

خدمات العيادات الخارجية

بــــــيانـــــــــات المـــ��ــــــــــــض  �رجى العلم بأننا لن �تمكن من تقديم
 الخدمة الط�ية المطلوبة في حالة
 عدم وجود أي من ال�يانات التالية :
 اسم الم��ض ، رقم البطاقة الط�ية ،

 تا��خ ال��ارة ، التشخيص ، مدة العلاج و
 الجرعة و ختم مقدم الخدمة

إمضاء الــــدكــــتور  : إمضاء المــــ��ــــض  :ختم مقدم الخدمة  :

أنهــا البيانــات التــي يجــب توافرهــا علــى النمــوذج الطبــي الخــاص بالخدمــة التــي يرغــب المؤمــن عليــه فــي الحصــول عليهــا، عــدم توافــر بعــض أو 
كل هــذه البيانــات يبطــل النمــوذج الطبــي، علــى أن يقــوم الطبيــب بكتابــة هــذه البيانــات بشــكل واضــح علــى النمــوذج الطبــي الخــاص بالخدمــة 

المطلوبــة علــى النحــو التالــي

2 - في حالة عدم وحود التشخيص المناسب للحالة المرضية، 
يمكن للطبيب كتابة التشخيص كاملًا بدون إختصارات في 

الجزء المخصّص، و في حالات الطوارئ يتم كتابة تقرير 
مفصّل عن الحالة

3 - في حالة كتابة الأدوية، يجب ان تتأكد ان الطبيب قد 
قام بكتابة الأدوية بشكل واضح في الجزء المخصّص مع 

توضيح التركيز و الشكل الدوائي و الجرعة و مدة العلاج

4 - هذا الجزء مخصّص لوصف الطبيب لخدمات العيادات 
الخارجية كالأشعات و التحاليل و الإجراءات التي تتم 

بالعيادات الخارجية و خدمات الأسنان و البصريات

5 - بيانات المؤمن علية وتشمل الأسم ورقم البطاقة 
وتاريخ الكشف واسم مقدم الخدمة ورقم الهاتف المحمول 
للمؤمن علية. عدم كتابة اي من هذة البيانات الأساسة قد 

يبطل الوصفة الطبية ولن تتمكن من الحصول علي الخدمة 
المطلوبة

١- يقوم الطبيب بإختيار التشخيص المناسب عبر وضع علامة 
 امام توصيف الحالة المرضية

7 -  الجزء المخصّص لتوقيع 
المؤمن على النموذج الطبي

6 - الجزء المخصّص لتوقيع الطبيب 
وختمه في النموذج الطبي

تذكر أن
 توافــر البيانــات الأساســية فــي النمــوذج الطبــي يضمــن قبــول حصولــك علــى الخدمــات المطلوبــة مثل: 
صــرف الأدويــة الموصوفــة للأمــراض المزمنــة أو غيــر المزمنــة، الأشــعة والتحاليــل، العــاج الطبيعــي، 
ــات  ــة للخدم ــة. بالإضاف ــالات الطارئ ــة أو الح ــر الطارئ ــالات غي ــواء للح ــفيات س ــل المستش ــاج داخ الع

الأخــرى مثــل الحمــل والــولادة، النظــارات، والأســنان

ما المقصود بتوافر جميع البيانات الأساسية؟
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ملف الشبكة الطبية لجلوب ميد يحتوى على بيانات جميع مقدمي الخدمة المتعاقدين لدينا لتوفير كافة الخدمات الطبية
المطلوبــة، ويوضــح هــذا الملــف حالــة مقدمــي الخدمــة ) On-line/Off-line ( مــع توضيــح كــود مقــدم الخدمــة بملــف الشــبكة الطبيــة 

والــذي يتواجــد ايضــا بالكارنيــه الطبــي ويمكــن الحصــول عليــه عــن طريــق الإتصــال بممثلــى خدمــة
عملاء جلوب ميد أو الرجوع لموظفي الموارد البشرية بشركتك

تنقسم الشبكة الطبية بجلوب ميد إلى 4 فئات يُشار اليها ب أكواد و هي كالأتي 

كود 04
و تشمل جميع مقدمي الخدمة بالشبكة الطبية 

كود 03
تشمل جميع مقدمي الخدمة بالشبكة الطبية عدا

 مستشفى السعودي الألماني
 مستشفى روفيدة
 مستشفى الندي

كود 02 
تشمل جميع مقدمي الخدمة بالشبكة الطبية عدا 

مستشفى السعودي الألماني
 مستشفى روفيدة
 مستشفى الندي

مستشفى كليوباترا 
عيادات كليوباترا

مستشفى النيل البدراوي
مستشفى السلام الدولي المعادي

مستشفى دار الفؤاد
مستشفى الأمريكي 

يمكنــك التعــرف علــى ملــف الشــبكة الطبيــة مــن خــال موقــع جلــوب ميــد www.globemedegypt.com او مــن خــال تطبيــق جلــوب 
GlobeMed Fit ميــد الجديــد للهواتــف الذكيــة

ملف الشبكة الطبية، وكيفية الحصول عليه*؟

يمكنــك معرفــة مقدمــي الخدمــة الأونلايــن )المتصليــن بالشــبكة الطبيــة لجلــوب ميــد مصــر( عــن طريــق الإتصــال بممثلــى خدمـــة عمــاء جلــوب 
ميــد أو الـــرجوع لمـــوظفي المــوارد البشــرية بشــركتك حيــث يتــم تحديـــث هــذا الملــف ومشــاركته أســبوعياً معهــم او من خــال تطبيق جلــوب ميد 

GlobeMed Fit الجديــد للهواتــف الذكيــة

كيف تعرف مقدمي الخدمة الأونلاين*؟

كود 01
تشمل جميع مقدمي الخدمة بالشبكة الطبية عدا 

مستشفى السعودي الألماني
 مستشفى روفيدة
 مستشفى الندي

مستشفى كليوباترا 
عيادات كليوباترا

مستشفى النيل البدراوي
مستشفى السلام الدولي المعادي

مستشفى دار الفؤاد
مستشفى الأمريكي

مستشفى الكاتب
مستشفى مصر الدولي

مستشفى الشروق المهندسين
مستشفى النزهة الدولي 

مستشفى الجوي التخصصي
مستشفى أندلسية النخيل

مستشفى القاهرة التخصصي
مستشفى وادي النيل

المركز الطبي العالمي - طريق الأسماعيلية
مستشفى سلام المهندسين

يرجــى الحــرص علــى التأكــد مــن كــود الشــبكة الطبيــة المذكــور ببطاقــة التأميــن الخاصــة بســيادتكم علمــا بــأن الأكــواد الأعلــى تشــمل 
الاقــل علــى ســبيل المثــال كــود 04 يشــمل بداخلــة كــود 03, 02, 01 وكــود 03 يشــمل بداخلــه كــود 02, 01 ولا يشــمل كــود 04


